
BATERÍA DE PREGUNTAS QUE REXERÁN A FASE DE OPOSICIÓN DO PROCEDEMENTO 

SELECTIVO DUN/HA EDUCADOR/A SOCIAL ( CÓDIGO RPT 09.00.00.02) DERIVADO DO 

PROCESO DE ESTABILIZACIÓN DE EMPREGO TEMPORAL

PRIMEIRA PARTE: 

1. A lei que regule o dereito de folga establecerá as garantías precisas para asegurar:
a) O principio de solidariedade.
b) O mantemento dos servizos esenciais da comunidade.
c) O mantemento da convivencia.
d) O mantemento da paz social.

2. As Bandeiras e insignias propias das Comunidades Autónomas, recoñecidas nos seus 
Estatutos:
a) Utilizaranse xunto á española nos seus edificios públicos e nos seus actos oficiais.
b) Utilizaranse en substitución da española nos edificios públicos oficiais propios de 
cada Comunidade.
c) A utilización conxunta da bandeira de España e a de cada Comunidade Autónoma é 
potestade das autoridades da administración autonómica.
d) Utilizaranse xunto coa española só nos actos oficiais de carácter estatal.

3. Segundo a Constitución, interpretaranse de conformidade coa Declaración Universal 
dos Dereitos Humanos e os tratados e acordos internacionais:
a) A riqueza das distintas modalidades lingüísticas de España.
b) As normas relativas aos dereitos fundamentais e as liberdades que a Constitución 
recoñece.
c) O pluralismo político
d) Todas son certas.

4. Que artigos comprende o Título I da Constitución española de 1978:
a) Do 14 ao 29.
b) Do 10 ao 55.
c) Do 9 ao 55.
d) Do 14 ao 55.

5. Sinale a resposta correcta en relación co contido da Constitución:
a) Artigo 8.2 Unha Lei Ordinaria regulará as bases da organización militar conforme aos 
principios da presente Constitución.
b)  Artigo  4.2  Os  Estatutos  poderán  recoñecer  bandeiras  e  insignias  propias  das 
Comunidades  Autónomas.  Estas  utilizaranse  xunto  á  bandeira  de  España  nos  seus 
edificios públicos e nos seus actos oficiais.
c) Artigo 4.1 A bandeira de España está formada por tres franxas horizontais, vermella, 
amarela e vermella, sendo a vermella de dobre anchura que cada unha das amarelas.
d) Artigo 9.1 Os españois e os poderes públicos están suxeitos á Constitución e ao resto 
de ordenamento xurídico.
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6. En caso de reunións en lugares de tránsito público e manifestacións:
a) Darase comunicación previa á autoridade competente.
b)  Soamente  será  precisa  a  comunicación  á  autoridade  cando  as  reunións  sexan 
pacíficas.
c) Soamente será precisa a comunicación á autoridade cando as reunións non sexan 
pacíficas.
d) Non será precisa a comunicación a ningunha autoridade

7. Todos os españois, con respecto ao idioma oficial do Estado:
a) Teñen o deber de coñecelo e o dereito de usalo.
b) Teñen o deber e o dereito de coñecelo.
c) Teñen o deber de usalo.
d) Teñen o deber e o dereito de usalo

8.  Segundo o artigo 9 da Constitución española de 1978,  ¿a que están suxeitos os 
poderes públicos e os cidadáns:
a) Á lei e ao ordenamento xurídico.
b) Á Constitución, á lei e ao resto do ordenamento xurídico.
c) Á Constitución e ao resto do ordenamento xurídico.
d) Á Constitución e á lei.

9. É un dereito fundamental:
a) A vida e a integridade física e moral.
b) Todas as opcións son correctas.
c) O traballo.
d) Unha vivenda digna e adecuada

10. ¿Que debe facerse cun detido no momento en que se esgote o tempo máximo de 
detención preventiva?
a) Poñelo en liberdade ou a disposición xudicial.
b) Poñelo en liberdade.
c) Declarar o ingreso en prisión.
d) Poñelo ao dispor xudicial para que declare a posta en liberdade.

11. A alteración do nome e capitalidade dos Municipios, poderá levar a efecto:
a) Por acordo da Deputación Provincial respectiva
b)  A iniciativa do Concello
c)  Por acordo do Consello de Goberno da Comunidade Autónoma
d) Ningunha das respostas anteriores é correcta

12.  Segundo  o  artigo  4  da  Lei  39/2015,  do  1  de  outubro  do  Procedemento 
Administrativo  Común  das  Administracións  Públicas,  quen  poden  considerarse 
interesados nun procedemento administrativo:
a) Os que o promoveran, en todo caso.
b) Os que, sen inicialo, teñan dereitos que poidan resultar afectados pola decisión que
se adopte.
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c) Os que comparezan no mesmo, en todo caso.
d) Todos os anteriores.

13. O prazo de audiencia previsto no artigo 82 da Lei 39/2015, do 1 de outubro do 
Procedemento Administrativo Común das Administracións Públicas é de:
a) Non inferior a 10 días nin superior a 15.
b) De 10 días máximo.
c) Polo menos, de 15 días.
d) Non se sinala ningún prazo concreto

14. Os españois rexistrados no Padrón de españois residentes no estranxeiro:
a) Teñen a condición de veciños do municipio no que están rexistrados, para todos os  
efectos.
b) Non teñen a condición de veciños no municipio español. Serán veciños do municipio 
estranxeiro onde vivan.
c) Non teñen a condición de veciños, pero se a de residentes.
d) Teñen a condición de veciños do municipio onde están rexistrados, pero só a efectos 
do exercicio do dereito de sufraxio.

15. A quen corresponde o nomeamento e o cesamento do persoal eventual
a) A cada un dos grupos políticos aos que prestará apoio.
b) Á Xunta de Goberno Local.
c) Ao Alcalde.
d) Ao Pleno do Concello

16. Segundo a Lei 39/2015, do 1 de outubro, do Procedemento Administrativo Común 
das  Administracións  Públicas,  como  regra  xeral  os  documentos  presentados  nun 
rexistro dunha Administración:
a) Devolveranse os orixinais ao interesado.
b) Devolveranse as copias ao interesado.
c) Non se devolverán os orixinais ao interesado.
d) Ningunha das anteriores.

17. Cal das seguintes persoas está obrigada a relacionarse por medios electrónicos coas 
Administracións Públicas para a realización de calquera trámite administrativo:
a) Os Notarios.
b)  Os  empregados  públicos  para  os  trámites  relacionados  coa  súa  condición  de 
empregado.
c) As persoas xurídicas.
d) Todas as anteriores son correctas.

18. Na Constitución Española a organización territorial do Estado regúlase en:
a) O Título VIII.
b) O Título VII.
c) O Título IV.
d) O Título IX.
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19.- En materia de organización municipal, cal das seguintes afirmacións é certa:
a) En todos os concellos hai Alcalde, Xunta de Goberno e Pleno.
b)  En  todos  os  concellos  existe  unha  Comisión  de  Especial  de  Suxestións  e 
Reclamacións.
c) En todos os concellos hai Tenente/s de Alcalde e Comisión Especial de Contas.
d) Todas as anteriores son certas.

20. O prazo de interposición dun recurso de reposición contra un acto administrativo é 
de:
a) Un mes.
b) Dous meses.
c) Tres meses.
d) Catro meses.

21. Son actos anulables:
a) Os que lesionan os dereitos e liberdades susceptibles de amparo constitucional.
b) Os que sexan de contido imposible.
c)  Os  que  incorran  en  calquera  infracción  do  ordenamento  xurídico  e  mesmo  a 
desviación de poder.
d)Os  ditados  prescindindo  total  ou  absolutamente  do  procedemento  legalmente 
establecido. 

22.Non constitúe un medio administrativo de execución forzosa:
a) A présa sobre o patrimonio.
b) A execución subsidiaria.
c) A compulsión sobre as persoas
d) A expropiación forzosa.

23.  Contra  o  acordo  que  declare  a  aplicación  da  tramitación  de  urxencia  ao 
procedemento administrativo:
a) Cabe recurso de alzada.
b) Cabe recurso de reposición.
c) Cabe recurso extraordinario de revisión.
d) Ningunha das respostas anteriores é correcta.

24. Na práctica de notificacións en papel, cando se practique a mesma no domicilio do 
interesado, para a súa correcta notificación resulta:
a) Que pode facerse cargo da mesma calquera persoa que se atope no domicilio e faga
constar a súa identidade.
b) Que pode facerse cargo da mesma calquera persoa maior de 14 anos que se atope  
no domicilio sempre que acredite relación de parentesco.
c) Que pode facerse cargo da mesma calquera persoa maior de 18 anos que se atope 
no domicilio.
d) Que pode facerse cargo da mesma calquera persoa maior de 14 anos que se atope  
no domicilio e faga constar a súa identidade.
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25. Corresponde ao Pleno do Concello unha das seguintes competencias:
a) Dirixir, inspeccionar e impulsar os servizos e obras municipais.
b) As contratacións e concesións de toda clase cando o seu importe non supere o 10 
por cento dos
recursos ordinarios do Orzamento nin en calquera caso os seis millóns de euros.
c) Outorgar as licenzas.
d) A aprobación da plantilla de persoal e da relación de postos de traballo

26.  Segundo  o  artigo  137  da  Constitución  Española,  o  Estado  organízase 
territorialmente en:
a) Concellos, Deputacións Provinciais e Administracións Autonómicas.
b) Municipios, Provincias e Comunidades Autónomas que se constitúan.
c) Municipios, Comarcas, Provincias e Comunidades Autónomas que se constitúan.
d) A b) e a c) son correctas.

27. Segundo o artigo 68 da Constitución, a circunscrición electoral é:
a) O municipio.
b) A provincia.
c) A comunidade autónoma.
d) A comarca

28.Conforme  ao  artigo  9  do  Estatuto  de  Autonomía  de  Galicia,  os  poderes  da 
Comunidade autónoma se exercen a través de :
a) Da Asemblea, do Parlamento e do seu Presidente
b) Do Parlamento, da Xunta e do Presidente do Parlamento
c) Do Parlamento, da Xunta e do seu Presidente
d) Da Asemblea, do Goberno, do Presidente da comunidade e do delegado do goberno

29.  O Presidente da Xunta será elixido por:
a) O Parlamento galego
b) A Xunta de Galicia
c) A Mesa del Parlamento
d) Todos os conselleiros

30.  Nos Municipios  con poboación superior  a  5.000 habitantes  non se  esixe  como 
servizo mínimo:
a) Limpeza viaria
b) Parque público
c) Biblioteca pública
d) Protección civil

31. Segundo o artigo 74 do Real Decreto Lexislativo 5/2015, do 30 de outubro, polo 
que se aproba o texto refundido da Lei do Estatuto Básico do Empregado Público, as 
relacións  de  postos  de  traballo  comprenderán  polo  menos  (sinale  a  resposta 
incorrecta):
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a) As retribucións básicas.
b) As retribucións complementarias.
c) Os sistemas de provisión.
d) Os grupos de clasificación profesional.

32.  Segundo o artigo 165 do Real Decreto Lexislativo 2/2004, do 5 de marzo, polo que 
se  aproba  o  Texto  Refundido  da  Lei  Reguladora  das  Facendas  Locais,  as  bases  de 
execución do orzamento (sinale a resposta incorrecta):
a)  Conterán  a  adaptación  das  disposicións  xerais  en  materia  organizativa  ás 
necesidades orzamentarias da propia entidade.
b) Establecerán cantas prevencións considérense oportunas para a mellor realización 
dos gastos e recadación dos recursos.
c) Non poden modificar o lexislado para a administración económica.
d) Non poden comprender preceptos de orde administrativa que requiran legalmente 
procedemento e solemnidades específicas distintas do previsto para o orzamento.

33.  Segundo  o  artigo  41  da  Lei  39/2015,  do  1  de  outubro,  do  Procedemento 
Administrativo  Común  das  Administracións  Públicas,  as  Administracións  poderán 
practicar as notificacións por medios non electrónicos:
a) Cando se trate de entidades sen personalidade xurídica.
b)  Cando  para  asegurar  a  eficacia  da  actuación  administrativa  resulte  necesario 
practicar a notificación por entrega directa dun empregado público da Administración 
notificante.
c) Cando se trate de notarios e rexistradores da propiedade.
d) Cando se trate de persoas físicas que o soliciten de forma expresa.

34. Segundo o artigo 46.3 da Lei 7/1985, do 2 de abril, Reguladora das Bases de Réxime 
Local,
os órganos colexiados das Entidades Locais poderán celebrar sesións e adoptar acordos 
a distancia por medios electrónicos e telemáticos:
a) En calquera momento.
b)  Cando  concorran  situacións  urxentes  que  impidan  ou  dificulten  a  asistencia 
presencial de, polo menos, a metade dos seus membros.
c) Cando así o decida a Xunta de Goberno Local.
d) Ningunha das respostas é correcta

35. Segundo o artigo 184 do Real Decreto Lexislativo 2/2004, do 5 de marzo, polo que 
se  aproba o  Texto  Refundido da  Lei  Reguladora  das  Facendas  Locais,  son  fases  da 
xestión do orzamento de gastos (sinale a resposta incorrecta):
a) Liquidación da obrigación.
b) Retención de crédito.
c) Compromiso de gasto.
d) Ordenación do pago

36.  As  Administracións  Públicas  proverán  os  postos  de  traballo  mediante 
procedementos baseados nos principios de:
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a) Mérito e capacidade
b) Igualdade, mérito e capacidade
c) Mérito , capacidade e publicidade
d) Igualdade, mérito, capacidade e publicidade

37. O procedemento de selección de persoal que consiste na valoración dos méritos e 
capacidades  e,  no  seu  caso,  aptitudes  dos  candidatos  por  órganos  colexiados  de 
carácter técnico se define como:
a) Oposición
b) Concurso-oposición
c) Concurso
d) Libre designación

38. Respecto a a libre designación (sinala a incorrecta):
a)  O  órgano  competente  para  o  nomeamento  poderá  solicitar  a  intervención  de 
especialistas que permitan apreciar a idoneidade dos candidatos
b) Os titulares dos postos de traballo provistos polo procedemento de libre designación 
con convocatoria pública non poderán ser cesados discrecionalmente
c)  En  caso  de  cesamento,  deberáselles  asignar  un  posto  de  traballo  conforme  ao 
sistema de carreira profesional propio de cada Administración Pública e coas garantías 
inherentes do devandito sistema
d) todas son incorrectas

39. Respecto a a mobilidade do persoal funcionario de carreira:
a)  As  Administracións  Públicas,  de  maneira  motivada,  poderán  trasladar  aos  seus 
funcionarios, por necesidades de servizo ou funcionais, a unidades, departamentos ou 
organismos públicos ou entidades distintos aos do seu destino, respectando as súas 
retribucións, condicións esenciais de traballo, modificando, no seu caso, a adscrición 
dos postos de traballo dos que sexan titulares
b)  Cando  por  motivos  excepcionais  os  plans  de  ordenación  de  recursos  impliquen 
cambio de lugar de residencia darase prioridade á voluntariedade dos traslados.
c) Os funcionarios terán dereito ás indemnizacións establecidas regulamentariamente 
para os traslados forzosos
d) Todas son correctas

40. Por ser preciso atender o coidado dun familiar de primeiro grao, o funcionario terá 
dereito a solicitar unha redución de:
a) Ata o 50% da xornada laboral, con carácter retribuído, por razóns de enfermidade 
moi grave e polo prazo máximo dun año
b) Ata o 60% da xornada laboral, con carácter retribuído, por razóns de enfermidade 
moi grave e polo prazo máximo dun mes
c) Ata o 50% da xornada laboral, con carácter retribuído, por razóns de enfermidade 
moi grave e polo prazo máximo dun mes
d) Ata o 60% da xornada laboral, con carácter retribuído, por razóns de enfermidade 
moi grave e polo prazo máximo dun ano
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41.Os empregados públicos ( sinale a incorrecta):
a) Tratarán con atención e respecto aos cidadáns, aos seus superiores e aos restantes 
empregados públicos.
b)  Administrarán  os  recursos  e  bens  públicos  con  austeridade,  e  non  utilizarán  os 
mesmos en proveito propio ou de persoas achegadas
c) Manterán actualizada a súa formación e cualificación
d) Garantirán a atención ao cidadán na lingua que o solicite

42. Os procesos selectivos que inclúan, ademais das preceptivas probas de capacidade, 
a valoración de méritos dos aspirantes:
a)  Poderán  outorgar  á  devandita  valoración  unha  puntuación  proporcionada  que 
determine por si mesma o resultado do proceso selectivo
b) Deberán outorgar á devandita valoración unha puntuación proporcionada que non 
determine por si mesma o resultado do proceso selectivo
c) Só poderán outorgar á devandita valoración unha puntuación proporcionada que 
non determinará, en ningún caso, por si mesma o resultado do proceso selectivo
d) Só poderán outorgar á devandita valoración unha puntuación proporcionada que, 
excepcionalmente, determinará por si mesma o resultado do proceso selectivo

43. Os interesados nun procedemento que coñezan datos que permitan identificar a 
outros interesados que non comparecesen nel:
a) Teñen o deber de proporcionarllos á Administración actuante se esta solicítao
b) Non están obrigados a proporcionarllos á Administración actuante
c) Non están obrigados a proporcionarllos á Administración actuante, salvo que esta 
solicíteo
d) Teñen o deber de proporcionarllos á Administración actuante

44. Respecto a a revsión de disposicións e actos nulos cando o procedemento iniciouse 
de oficio, o transcurso do prazo:
a) de 1 mes desde o seu inicio sen ditarse resolución producirá a caducidade do mesmo
b) de 2 meses desde o seu inicio sen ditarse resolución producirá a caducidade do 
mesmo
c) de 3 meses desde o seu inicio sen ditarse resolución producirá a caducidade do 
mesmo
d) de 6 meses desde o seu inicio sen ditarse resolución producirá a caducidade do 
mesmo

45. A declaración de lesividade non poderá adoptarse unha vez transcorrido
a) 6 meses desde que se ditou o acto administrativo
b) 1 ano desde que se ditou o acto administrativo
c) 2 anos desde que se ditou o acto administrativo
d) 4 anos desde que se ditou o acto administrativo

46. Contra as resolucións e determinados actos de trámite, fundado en calquera dos 
motivos de nulidade ou anulabilidade previstos nos artigos 47 e 48 da Lei  39/2015 
poderá interpoñerse polos interesados:
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a) o recurso de alzada
b) os recursos de alzada e potestativo de reposición
c) os recursos de alzada e extraordinario de revisión
d) os recursos de alzada, potestativo de reposición e extraordinario de revisión

47. É un servizo mínimo obrigatorio nun municipio de 12.000 habitantes:
a) Transporte colectivo urbano de viaxeiros.
b) Biblioteca pública.
c) Protección civil.
d) Prevención e extinción de incendios

48. De conformidade co establecido no art. 212 do Real Decreto Lexislativo 2/2004,  
polo  que  se  aproba  o  Texto  Refundido  da  Lei  Reguladora  das  Facendas  Locais,  os 
estados e contas da Entidade Local serán rendidas polo seu presidente:
a) Antes do día 1 de xuño do exercicio seguinte ao que correspondan.
b) Antes do día 15 de maio do exercicio seguinte ao que correspondan.
c) Antes do día 1 de outubro do exercicio seguinte ao que correspondan.
d) Antes do día 15 de outubro do exercicio seguinte ao que correspondan

49. Deberá unirse ao orzamento como documentación:
a) Anexo das inversións a realizar nun plan de catro anos.
b) Liquidación dos orzamentos dos exercicios anteriores.
c) Anexo de persoal da Entidade Local.
d) Todas as respostas son correctas.

50. De entre as seguintes atribucións, cal non corresponde á Xunta de Goberno Local 
segundo o artigo 127 da da Lei 7/1985, de abril, reguladora das Bases do Réxime Local:
a) O exercicio das accións xudiciais e administrativas en materia da súa competencia
b) As facultades de revisión de oficio dos seus propios actos.
c) A aprobación do orzamento.
d) Aprobar a oferta de emprego público

SEGUNDA PARTE
 

1. O Obxecto da Lei 13/2008 de Servizos sociais de Galicia:
a) estruturar e regular as acción sociais en Galicia 
b)  estruturar  e  regular,  como servizo  público,  os  servizos  sociais  en  Galicia  para  a 
construción do sistema galego de benestar.
c) regular os servizos sociais no ámbito das entidades locais.
d) estruturar as servizos sociais como servizo público unitario e homoxéneo no ámbito 
da Comunidade autónoma

2. Os poderes públicos galegos garanten como dereito recoñecible e esixible o dereito 
das persoas aos servizos sociais que lles correspondan:
a) en función da valoración obxectiva das súas necesidades
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b) en función da valoración obxectiva das súas circunstancias laborais
c) en función da súas características
d) Ningunha é correcta

3. Cal dos seguintes non é un principio reitor do sistema galego de servizos sociais:
a) Universalidade
b) Prevención
c) Centralización
d) Solidaridade

4. Sinale a incorrecta:
a) O sistema galego de servizos sociais a intervención dos servizos sociais procurarase 
realizar cunha perspectiva global e de conxunto
b)  No  desenvolvemento  dos  servizos  sociais  deberá  tenderse  ao  mantemento  das 
persoas na súa contorna persoal, social e familiar.
c)  O sistema de servizos  sociais  non está aberto a toda a  cidadanía senón que se 
reserva para casuísticas concretas.
d) Os poderes públicos fomentarán a solidariedade como valor inspirador das relacións 
entre as persoas e os grupos sociais.

5.  Cal  das  seguintes  afirmacións  se  axusta á  definición do principio  de equidade e 
equilibrio territorial dos servizos sociais:
a) Os poderes públicos garantirán o dereito subxectivo, universal e esixible aos servizos 
sociais con criterios de igualdade e equidade.
b) No desenvolvemento da rede de centros e servizos se garantirá o acceso ao sistema 
das galegas e galegos que residan en áreas sociais con altas taxas de envellecemento e 
dispersión.
c)As intervencións dos servizos sociais coas persoas e a súa contorna serán abordadas 
con  profesionalidade,  de  forma  individual  mediante  a  avaliación  integral  e 
personalizada das necesidades.
d) Todas son correctas

6. Cal dos seguintes non é un dereito das persoas usuarias en relación cos servizos 
sociais:
a) A unha intervención individualizada acorde coas súas necesidades específicas
b) A acceder ao seu expediente persoal e a obter copia do mesmo
c) A elixir libremente á persoa profesional que intervirá no seu caso
d)  A  rexeitar  a  oferta  de  participación  en servizos  ou  programas  que lles  oferte  o 
sistema

7. As persoas usuarias dos servicios sociais:
a) Terán dereito a solicitar información sobre o seu expediente persoal
b) Terán dereito a solicitar copia do seu expediente persoal pero non acceso directo ao 
mesmo
c) Terán dereito a acceder ao seu expediente persoal e a obter copia do mesmo
d) Ningunha é correcta
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8. Como se pretende conseguir o obxectivo de facilitar a execución de políticas públicas 
de anticipación dunha sociedade multicultural emerxente:
a) Favorecendo a integración e socialización normalizada de inmigrantes, emigrantes 
retornados e minorías étnicas.
b) Proporcionando oportunidades e recursos que posibiliten a conciliación entre a vida 
persoal, laboral e familiar.
c) Prevendo as actividades relacionadas coa inmigración ilegal
d) Facilitando alternativas a persoas en situación de exclusión social.

9. O sistema galego de servizos sociais está integrado por:
a) Conxunto de servizos de titularidade pública acreditados nos termos da Lei 13/2008 
de Servizos sociais de Galicia
b) Conxunto de servizos, programas e prestacións, tanto de titularidade pública como 
de  titularidade  privada,  acreditados  e  concertados  pola  administración  nos  termos 
establecidos na Lei 13/2008 de Servizos sociais de Galicia.
c)  Conxunto  de  servizos  e  prestacións,  tanto  de  titularidade  pública  como  de 
titularidade  privada,  acreditados  e  concertados  pola  administración  nos  termos 
establecidos na Lei 13/2008 de Servizos sociais de Galicia.
d)  Conxunto  de  servizos  e  prestacións  de  titularidade  pública  acreditados  e 
concertados pola administración nos termos establecidos na Lei 13/2008 de Servizos 
sociais de Galicia.

10.  O  respecto  da  dignidade  da  persoa,  da  súa  autonomía  e  intimidade  e  do seu 
benestar: 
a) É un dereito das persoas usuarias en relación cos servizos sociais recollido no artigo 
6 da na Lei 13/2008 de Servizos sociais de Galicia.
b)  É  unha obriga das  persoas usuarias en relación cos  servizos sociais  recollido no 
artigo 7 da na Lei 13/2008 de Servizos sociais de Galicia.
c) É un dereito das persoas usuarias en relación cos servizos sociais recollido no artigo 
8 da na Lei 13/2008 de Servizos sociais de Galicia.
d)  É  unha obriga das  persoas usuarias en relación cos  servizos sociais  recollido no 
artigo 6 da na Lei 13/2008 de Servizos sociais de Galicia.

11. O Catálogo de servizos sociais está integrado por:
a) Un conxunto de intervencións, programas e servizos
b) Un conxunto de intervencións, programas, servizos e prestacións
c) Un conxunto de intervencións, programas e prestacións
d) Un conxunto de intervencións e prestacións

12. Os servizos sociais comunitarios:
a) Teñen carácter predominantemente local
b) Están referenciados a un territorio e poboación determinados
c) Constituyen o primeiro nivel de intervención do sistema galego de servizos sociais
d) Todas as respostas anteriores son correctas
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13. Os servizos sociais comunitarios:
a) Se configuran como servizos de carácter integrador
b) Se configuran como servizos de carácter restrinxido
c) Non contemplan intervención de carácter preventivo
d) Ningunha das anteriores é correcta

14. Os servizos sociais comunitarios básicos:
a) Constitúen a vía excepcional de acceso aos servizos sociais
b) Teñen carácter autonómico
c) Teñen carácter aberto e polivalente
d) Se desenvolven por medios de profesionais individuais

15. Son intervención, programas, servizos e prestación que forman parte do catálogo 
dos servizos sociais:
a) Intervencións ou servizos de carácter técnico-profesional
b) Servizos ou actuación de natureza material ou tecnolóxica
c) As respostas a e b son correctas
d) Intervencións ou servizos de carácter prestacionais

16. A renta de inclusión social:
a) É un servizo de natureza material
b) É una protección social
c) É una prestación económica
d) É una intervención técnico- profesional

17. Teñen a consideración de intervención ou servizos de carácter técnico-profesional:
a) A información, orientación, asesoramento e acompañamento as persoas, familias ou 
grupos
b) A atención residencial
c) A atención diurna
d) A axuda no fogar
 
18. Teñen a consideración de servizos e actuación de natureza material ou tecnolóxica:
a) A teleasistencia social
b) A axuda no fogar
c) O apoio á mobilidade persoal
d) Todas son correctas

19. As titulacións e calificacións profesionais dos equipos de traballo que actúan nos 
servizos sociais:
a) Se determinarán regulamentariamente
b)  Se  correspondenrán  coas  competencias  das  titulacións  universitarias 
correspondentes
c) Se determinarán por Lei
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d) Se determinarán nas convocatorias de selección dos postos de traballo que integran 
cada equipo

20. As fórmulas de prestación dos servizos sociais son as seguintes:
a) Xestión directa
b) Xestión indirecta 
c) Réxime de concerto social
d) Todas son correctas

21. As entidades de iniciativa social son:
a)  Organizacións  ou  institucións  non  gubernamentais  que  xestionan  centros  ou 
desenvolven actuacións e programas de servizos sociais sen ánimo de lucro. 
b)  Organizacións  non  gubernamentais  que  xestionan  centros  ou  desenvolven 
actuacións e programas de servizos sociais sen ánimo de lucro. 
c)  Organizacións  ou  institucións  non  gubernamentais  que  xestionan  centros  ou 
desenvolven  actuacións  e  programas  de  servizos  sociais  a  través  dunha 
contraprestación económica.
d)  Organizacións  non  gubernamentais  que  xestionan  centros  ou  desenvolven 
actuacións e programas de servizos sociais a través dunha contraprestación económica. 

22. A Axencia Galega de Servizos Sociais:
a) Se configura como un organismo autónomo da consellería de benestar
b) Se configura como una entidade instrumental de dereito público
c) Non conta con patrimonio propio
d) Non conta con autonomía na súa xestión xa que depende das directrices que recibe 
da consellería competente.
23. Son funcións da Axencia Galega de Servizos Sociais:
a)  Velar  pola  plena  efectividade  do  principio  de  de  responsabilidade  pública  na 
prestación de servizos sociais.
b) Evaluar a planificación e xestión dos servixos sociais
c) Propoñer directrices e liñas xerais de actuación
d) Ningunha é correcta

24. Coordinar o exercicio das actuacións públicas e privadas en materia de servizos 
sociais é unha función:
a) Do consorcio Galego de Benestar Social
b) Da Axencia Galega de Servizos Sociais
c) Do consello Galego de Benestar Social
d) Da consellería competente en materia de servizos sociais

25.O Comité de ética dos servizos sociais de Galicia:
a) Se configura como un órgano colexiado de carácter permanente, interdisciplinario e 
independente
b) Non conta con personalidade xurídica propia
c) Exercerá as súas funcións con plena autonomía
d) Todas son correctas
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26. O Plan Estratéxico de servizos sociais:
a) Será aprobado polo Parlamento de Galicia
b) Será aprobado pola Presidente da Xunta de Galicia
c) Será aprobado polo Consello da Xunta de Galicia
d) Será aprobado pola Axencia Galega de Servizos Sociais

27.  Os  Plans  e  programas  sectoriais  do  Plan  Estratéxico  de  servizos  sociais 
desenvolverán os seguintes aspectos:
a)  A  previsión  de  medidas  específicas  para  a  coordinación  interadministrativa  e 
interdepartamental.
b) A análise das necesidades e da demanda social que motiva o plan
c)  A  definición  das  necesidades  de  cobertura  e  o  establecemento  de  períodos 
temporais indicativos para a súa consecución.
d) Ningunha das anteriores é correcta
 
28. ¿Quenes disporán da Tarxeta Social Galega?:
a) Todas as persoas con dereito de acceso aos servizos sociais, de conformidade co 
artigo 5.º, puntos 1 e 2, d a Lei de Servizos Sociais de Galicia.
b)  Exclusivamente  todas  as  persoas  beneficiarias  de  prestacións  económicas  de 
servizos sociais
c) Todas as persoas con dereito a prestación sanitaria da Seguridade Social
d) As respostas b) e c) son correctas

29.  Segundo  o  disposto  na  Lei  3/2011,  do  30  de  xuño,  de  apoio  á  familia  e  á  
convivencia de Galicia a Xunta de Galicia someterá as súas actuacións en materia de 
familia aos principios reitores seguintes:
a) Legalidade, liberdade, igualdade e responsabilidade pública
b) Eficacia, liberdade, igualdade e responsabilidade pública
c) Liberdade, igualdade e responsabilidade pública
d) Eficiencia, liberdade, igualdade e responsabilidade pública

30. Que tipos de familias das enumeradas a continuación teñen a condición de familias 
de especial consideración:
a) As familias acolledoras
b) As familias monoparentais
c) As familias con persoas maiores a cargos
d) Todas son correctas

31. De conformidade co artigo 4 da Lei 40/2003, as familias numerosas, clasifícanse 
como familia numerosa de categoría especial:
a) as de tres ou máis fillos e/o fillas e as de dous fillos e/o fillas dos cales polo menos 
tres  procedan  de  parto,  adopción  ou  acollemento  permanente  ou  preadoptivo 
múltiples
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b) as de catro ou máis fillos e/o fillas e as de tres fillos e/o fillas dos cales polo menos 
tres  procedan  de  parto,  adopción  ou  acollemento  permanente  ou  preadoptivo 
múltiples
c) as de cinco ou máis fillos e/o fillas e as de catro fillos e/o fillas dos cales polo menos 
tres  procedan  de  parto,  adopción  ou  acollemento  permanente  ou  preadoptivo 
múltiples
d) as de seis ou máis fillos e/o fillas e as de cinco fillos e/o fillas dos cales polo menos 
tres  procedan  de  parto,  adopción  ou  acollemento  permanente  ou  preadoptivo 
múltiples

32. Se entende por familia monoparental as que se atopan nos seguintes supostos:
a) Os homes ou as mulleres que afrontan a paternidade ou a maternidade en solitario
b) As familias formadas por unha ou un cónxuxe separado legalmente e os fillos e fillas
c) As familias formadas por un pai ou nai que queda a cargo das fillas e fillos sen que 
haxa custodia compartida
d) As respostas a e c son correctas

33. Que se considera familia acolledora:
a)  Aquela  que se  encarga  do coidado e educación  dun ou  varios  nenos,  nenas  ou 
adolescentes que non poidan ou non deban estar cos seus pais e nais  exclusivamente 
de forma temporal
b)  Aquela  que se  encarga  do coidado e educación dun ou varios  nenos,  nenas  ou 
adolescentes  que  non  poidan  ou  non  deban  estar  cos  seus  pais  e  nais  de  forma 
temporal ou permanente
c)  Aquela  que  se  encarga  do coidado e  educación dun ou varios  nenos,  nenas  ou 
adolescentes  que  non  poidan  ou  non  deban  estar  cos  seus  pais  e  nais  de  forma 
temporal ou permanente durante un período máximo dun  ano.
d)  Aquela  que se  encarga  do coidado e educación dun ou varios  nenos,  nenas  ou 
adolescentes  que  non  poidan  ou  non  deban  estar  cos  seus  pais  e  nais  de  forma 
temporal ou permanente durante un período máximo de dous anos.

34.  Un dos  principios  reitores  das  actuacións  da  Administración  pública  galega,  en 
relación ás persoas maiores é:
a) Sensibilizar á sociedade respecto a os valores encarnados polas persoas maiores
b) Garantir a cobertura das necesidades económicas das persoas maiores
c) Posibilitar a permanencia das persoas maiores en entidades adicadas ao seu coidado
d) Todas as respostas son correctas

35. As actuacións da Administración pública galega rexeranse polos seguintes principios 
en relación á conciliación da vida persoal, familiar e laboral:
a) A implicación en termos de igualdade dos homes e as mulleres no coidado, atención 
e desenvolvemento da familia,
b)  A sensibilización social  sobre a necesidade de priorizar  as  obrigacións  familiares 
sobre as laboráis
c)  O  fomento  da  implicación  e  responsabilidade  dos  homes  mebros  da  familia  na 
educación e atención daqueles dos seus membros que o precisasen.
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d) Todas as respostas anteriores son correctas

36. A Xunta de Galicia realizará campañas de sensibilización destinadas a:
a) Facilitar información á sociedade sobre os permisos, licenzas, excedencias e medidas 
vixentes en materia de conciliación da vida persoal, familiar e laboral.
b)  Promover  a  participación  corresponsable  entre  homes  e  mulleres  na  actividade 
profesional e vida familiar.
c) Concienciar á sociedade sobre os beneficios da conciliación da vida persoal, familiar 
e laboral en aras do fomento da natalidade.
d) Todas son correctas

37.  Segundo o disposto no artigo 32 da Lei 3/2011, do 30 de xuño, de apoio á familia e  
á convivencia de Galicia, o apoio familiar é un proceso encamiñado a:
a) Evitar as crisis familiares
b) Salvagardar os intereses dos menores integrados na familia
c) Movilización de recursos administrativos para a mellora das condicóns económicas 
da familia
d)  Facilitar  unha  dinámica  familiar  positiva,  a  solución  de  problemas  e  a  toma de 
decisións, ademais de potenciar e desenvolver os recursos familiares

38. Que se entende por mediación familiar:
a) Procedemento de carácter potestativo dirixido a facilitar a comunicación entre os 
membros da familia.
b) Procedemento de carácter voluntario dirixido a facilitar a comunicación entre os 
membros da familia, ao fin de que xestionen por si mesmos unha solución aos conflitos 
que lles afecten, sen mediación de terceiras persoas.
c) Procedemento de carácter potestaivo dirixido a facilitar  a comunicación entre os 
membros da familia, ao fin de que un mediador xestione unha solución aos conflitos 
que lles afecten.
d) Procedemento de carácter voluntario dirixido a facilitar a comunicación entre os 
membros da familia, ao fin de que xestionen por si mesmos unha solución aos conflitos 
que lles afecten coa intervención dunha persoa mediadora.

39.  A efectos da Lei  3/2011, do 30 de xuño, de apoio á familia e á convivencia de 
Galicia:
a)  Enténdese  por  infancia  o  período  de  vida  das  persoas  comprendido  desde  o 
nacemento  ata  os  10  anos  de  idade,  e  por  adolescencia  o  que  abarca  desde  a 
devandita idade ata a maioría de idade establecida pola Constitución e o Código Civil.
b)  Enténdese  por  infancia  o  período  de  vida  das  persoas  comprendido  desde  o 
nacemento  ata  os  11  anos  de  idade,  e  por  adolescencia  o  que  abarca  desde  a 
devandita idade ata a maioría de idade establecida pola Constitución e o Código Civil.
c)  Enténdese  por  infancia  o  período  de  vida  das  persoas  comprendido  desde  o 
nacemento  ata  os  12  anos  de  idade,  e  por  adolescencia  o  que  abarca  desde  a 
devandita idade ata a maioría de idade establecida pola Constitución e o Código Civil.
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d)  Enténdese  por  infancia  o  período  de  vida  das  persoas  comprendido  desde  o 
nacemento  ata  os  13  anos  de  idade,  e  por  adolescencia  o  que  abarca  desde  a 
devandita idade ata a maioría de idade establecida pola Constitución e o Código Civil.

40. Serán principios reitores da actuación dos poderes públicos de Galicia no exercicio 
das funcións de atención e protección á infancia e a adolescencia:
a) A primacía do interese da ou o menor sobre calquera outro interese que inspirase as  
actuacións públicas ou privadas de quen se encargue da súa protección por lexítimo 
que este fóra.
b) O estudo da problemática da infancia e a adolescencia e a aplicación dos programas 
e medidas, únicamente de carácter preventivo, desde unha perspectiva global.
c)  O  carácter  exclusivamente  socializador  de  todasas  medidas  e  actuacións  que  se 
adopten en relación aos nenos, nenas e adolescentes.
d) todas son correctas.

41. Que supón o principio de corresponsabilidade e deber de colaboración recollido no 
artigo 39 da Lei 3/2011:
a)  Que os pais,  nais,  titores ou titoras das persoas menores de idade,  en primeiro 
termo,  e,  sempre  subsidiariamente,  todos  os  poderes  públicos,  administracións, 
entidades  e  cidadanía  en  xeral  han  de  contribuír,  de  forma coordinada,  ao  mellor 
cumprimento dos principios reitores en materia de infancia e adolescencia mediante o 
exercicio,  nos  seus  respectivos  ámbitos,  das  obrigacións,  competencias  e 
responsabilidades que o ordenamento xurídico asígnalles.
b) Que os pais,  nais,  titores ou titoras  das  persoas  menores de idade,  en primeiro 
termo, e, simultánea ou subsidiariamente, todos os poderes públicos, administracións, 
entidades  e  cidadanía  en  xeral  han  de  contribuír,  de  forma coordinada,  ao  mellor 
cumprimento dos principios reitores en materia de infancia e adolescencia mediante o 
exercicio,  nos  seus  respectivos  ámbitos,  das  obrigacións,  competencias  e 
responsabilidades que o ordenamento xurídico asígnalles.
c) Que todos os poderes públicos e administración e subsidiarimente  pais, nais, titores 
ou titoras das persoas menores de idade, han de contribuír, de forma coordinada, ao 
mellor  cumprimento  dos  principios  reitores  en  materia  de  infancia  e  adolescencia 
mediante o exercicio, nos seus respectivos ámbitos, das obrigacións, competencias e 
responsabilidades que o ordenamento xurídico asígnalles
d) Ninguna das anteriores é correcta

42. Con respecto á protección da infancia e da adolescencia, constitúen situacións de 
risco:
a) A utilización de castigo físico sobre o menor de carácter severo.
b) A utilización de castigo emocional sobre o menor de carácter severo.
c) A incapacidade dos pais, nais, titores, titoras, guardadores ou guardadoras da persoa 
menor  de  idade  de  dispensar  adecuadamente  ao  neno  ou  nena  ou  adolescente  a 
referida atención física e intelectual derivada da falta de vontade para facelo.
d) O conflito aberto e permanente entre os pais, nais, titores, titoras, guardadores ou 
guardadoras,  ou entre  calquera deles e  a  persoa menor,  cando poida prexudicar  o 
desenvolvemento persoal ou social da mesma
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43. Con respecto á protección da infancia e da adolescencia, cal é a administración á  
que lle corresponde actuar en situación de risco:
a) Á Comunidade Autónoma
b) Á Comunidade Autónoma en colaboración coas entidades locais
c) Ao Estado
d) As entidades locais
44. A actuación administrativa ante as situacións de risco estará orientada a conseguir:
a)  A  mellora  do  medio  familiar,  coa  colaboración  dos  pais,  nais,  titores,  titoras, 
guardadores ou guardadoras e do propio neno, nena ou adolescente.
b) A reeducación dos pais, nais, titores, titoras, guardadores ou guardadoras, nos que 
se focalizan as actuacións administrativas
c) A idoneidade das  condicións  sociais,  económicas  e culturais  dos  nenos,  nenas  e 
adolescentes
d) As respostas a) e c) son correctas

45. Considéranse situacións de desamparo de menores as seguintes:
a) As carencias de todo orde que, non podendo ser compensadas adecuadamente no 
ámbito familiar, nin impulsadas desde o mesmo para o seu tratamento a través dos 
servizos e recursos esenciais e/o normalizadores, poidan propiciar a exclusión social, 
inadaptación ou desamparo da ou o menor.
b) A utilización do castigo físico ou emocional sobre a ou o menor que, sen constituír 
episodio severo ou patrón crónico de violencia, prexudique o seu desenvolvemento
c) A falta de atención física ou intelectual da persoa menor de idade por parte dos seus 
pais, nais, titores, titoras, guardadores ou guardadoras que supoña prexuízo leve para a 
súa saúde física ou emocional, descoido non grave das súas necesidades principais ou 
obstaculización para o exercicio dos seus dereitos, cando se estime, pola súa natureza 
ou a repetición dos episodios, a posibilidade da súa persistencia ou o agravamento dos 
seus efectos.
d) As condutas adictivas da persoa menor de idade co consentimento ou a tolerancia 
das persoas que exerzan o seu garda

46.  A  convivencia  nunha  contorna  sociofamiliar  que  deteriore  gravemente  a 
integridade moral do neno, nena ou adolescente, ou prexudique o desenvolvemento 
da súa personalidade constitúe:
a) Unha situación de risco
b) Unha situación valorable pola administración
c) Unha situación de desamparo de menores
d) As respostas a) e b) son correctas

47.  Cal  das  seguintes  non  se  considera  unha  medida  de  protección  da  infancia  e 
adolescencia:
a) A incapacitación xudicial das peras que exerzan a garda e custodia dos menores
b) A asunción da garda da ou o menor, exercida mediante o acollemento
c) As medidas que se adopten con respecto ás menores e os menores en situación de  
conflito social
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d) A tutela

48.  En  situación  de  desprotección  social  de  menores,  o  principio  de  actuación  da 
administración polo que se outorga prioridade á actuación na contorna familiar  do 
menor para evitar que sexa separado do mesmo na medida do posible, responde ao 
principio de :
a) Proporcionalidade
b) Intervención mínima
d) Legalidade
d) Cooperación

49. A tutela administrativa de menores asumida pola Xunta de Galicia como medida de 
protección extínguese polas causas seguintes:
a) A opción dos proxenitores de asumir ás súas obrigas
b)  Imposibilidade  sobrevinda  do  seu  exercicio,  motivada  pola  imposibilidade  de 
localización da ou o menor por  parte  das autoridades competentes e atendidas  as 
circunstancias do caso
c) Opción do menor que debe ser escoitado unha vez alcance os 12 anos de idade
d) Ningunha opción é correcta

50. No caso de que os pais, nais, titores ou titoras soliciten a garda administrativa das 
persoas menores de idade que teñan ao seu cargo, estamos ante unha situación de:
a) Tutela administrativa
b) Garda ordinaria
c) Garda rogada
d) Intervención preventiva

51. A garda da ou do menor cesa nos casos seguintes:
a) Polo acceso á maioría de idade ou emancipación da ou o menor
b) En caso de garda rogada, polas causas recollidas no artigo 31 da Lei 2/2006, do 14 de 
xuño, de dereito civil de Galicia
c) Polas circunstancias e nas condicións a que se refire o artigo 25 da Lei 2/2006, do 14 
de xuño, de dereito civil de Galicia
d)  En  todo  caso,  por  imposibilidade  sobrevinda  do  seu  exercicio,  motivada  pola 
imposibilidade de localización da ou o menor por parte das autoridades competentes e 
atendidas as circunstancias do caso

52.  A  medida  de  protección  dirixida  á  persoa  menor  de  idade  en  situación  de 
desamparo,  consistente  na integración  definitiva desta nunha familia  distinta á  súa 
familia de orixe defínise como:
a) Tutela administrativa
b) Acollemento familiar
c) Acollemento residencial
d) Adopción
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53. A quen corresponde a expedición dos certificados de idoneidade do ou a solicitante 
ou solicitantes, previa valoración da mesma nos casos de adopcións internacionais:
a) Ao órgano correspondente do Ministerio de Dereitos Sociais
b) Ao órgano correspondente das entidades locais
c) Ao órgano correspondente da Xunta de Galicia
d) Ao órgano correspondente do Ministerio de Xuventude e infancia

54. Para a valoración da idoneidade para adoptar teranse en conta, como mínimo, os 
aspectos ou circunstancias seguintes:
a)  Que  entre  a  persoa  adoptante  e  a  adoptada  exista  unha  diferenza  de  idade 
adecuada, non podendo en ningún caso ser superior a 30 anos.
b) Que o medio familiar das persoas solicitantes reúna as condicións adecuadas para 
encomendar a atención integral do neno, nena ou adolescente.
c)  Que  existan  motivacións  e  actitudes  adecuadas  para  a  adopción.  No  caso  de 
cónxuxes ou parellas unidas por relación estable análoga á conxugal, estas motivacións 
e actitudes serán estudiadas e determinadas de xeiti individual, bastando con que un 
dos cónxuxes sexa valorado de xeito positivo.
d) Que as condicións de saúde física e intelectual das persoas solicitantes permitan 
atender correctamente á persoa menor

55. Os e as profesionais, organismos e institucións que interveñan na execución das 
medidas axustarán a súa actuación coas persoas menores aos principios seguintes:
a) O carácter preferentemente interdisciplinario na toma de decisións que afecten ou 
poidan afectar á persoa
b)  A  adecuación  das  actuacións  á  idade,  personalidade  e  circunstancias  persoais  e 
sociais das e os menores
c) A información dos dereitos que lles corresponden en cada momento e a asistencia 
necesaria para poder exercelos
d) Todas son correctas

56.  Corresponde  á  Comunidade  Autónoma  de  Galicia  a  execución  das  seguintes 
medidas xudiciais impostas polos Xulgados de menores:
a)  As  medidas  xudiciais  cautelares  de  internamento  no  réxime  establecido  na 
correspondente resolución xudicial
b) A prohibición de aproximarse ou comunicarse coa vítima ou con aqueles dos seus 
familiares ou outras persoas que determine o Xuíz
c) Amonestación
d) Privación do permiso de conducir ciclomotores e vehículos de motor, ou do dereito 
para obtelo

57.Consideraranse  dificultades  específicas  que haberán de  ser  obxecto  de atención 
especializada da infancia e adolescencia as seguintes:
a) Os problemas de saúde mental que precisen atención psiquiátrica ou psicolóxica
b) Os conflitos familiares
c) A falta de incorporación de hábitos saudables
d) AS dificultades de socialización
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58.  Qué  requisitos  mínimos  deben  cumprir  as  entidades  que  realicen  funcións  de 
mediación a efectos de adopcións internacionais:
a) Estar expresamente habilitadas pola Xunta de Galicia para operar no territorio da 
comunidade autónoma e ter a súa sede na mesma.
b) Estar expresamente habilitadas pola Xunta de Galicia para operar no territorio da 
comunidade autónoma teñan ou non a súa sede na mesma, e non ter ánimo de lucro.
c)  Ter  como  finalidade  nos  seus  estatutos  a  protección  de  menores,  dispoñer  dos 
medios materiais e equipos pluridisciplinares necesarios para o desenvolvemento das 
funcións encomendadas e estar dirixidas e administradas por persoas cualificadas pola 
súa formación no ámbito da adopción internacional
d) As respostas b) e c) son correctas

59. Durante a súa permanencia nos centros de protección, as e os menores teñen os 
dereitos seguintes:
a)  Desenvolver  coa  debida  dedicación  e  aproveitamento as  actividades  educativas, 
laborais e de formación
b) Utilizar adecuadamente as dependencias, materiais e efectos do centro e respectar  
as pertenzas doutras persoas
c) A participar na elaboración do seu proxecto socioeducativo individual
d) A percibir unha prestación económica axeitada á súa idade e necesidades
60. O incumprimento das obrigas que deben respectar as persoas menores de idade 
nos centros de protección dará lugar a:
a) Amonestación
b) Ao establecemento de medidas preventivas
c) Á aplicación de medidas educativas correctoras
d) Á imposición dunha sanción

61. Na determinación da medida correctora por ncumprimento das obrigas nos centros 
de proteccion teranse en conta os criterios seguintes:
a) O proxecto educativo individual.
b) A idade e características do menor
c) O grao de intencionalidade ou neglixencia
d) Todas son correctas

63.  Que se considera absentismo escolar  segundo o Protocolo de actuación para a 
prevención e control de absentismo escolar en Galicia:
a) A ausencia ao centro escolar sen causa debidamente xustificada do alumnado en 
idade de escolarización obrigatoria que supoña un mínimo do dez por cento (10%) do 
horario lectivo mensual.
b) A ausencia ao centro escolar sen causa debidamente xustificada do alumnado que 
supoña un mínimo do dez por cento (10%) do horario lectivo mensual
c) A ausencia ao centro escolar sen causa debidamente xustificada do alumnado en 
idade de escolarización obrigatoria que supoña un mínimo do quince por cento (15%) 
do horario lectivo mensual
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d) A ausencia ao centro escolar sen causa debidamente xustificada do alumnado que 
supoña un mínimo do quince por cento (15%) do horario lectivo mensual.

64.  Con carácter xeral,  teñen a consideración de xustificables as seguintes faltas de 
asistencia a clase do alumnado:
a) Citacións que impliquen un deber inescusable, sendo xustificable o día no que se 
produza a citación
b) Indisposicións, podendo ser xustificables ata un máximo de 3 días lectivos
c) Enfermidade, sendo xustificable o tempo de prescrición médica
d) Todas son correctas

65. Os centros educativos deben, en relación coa promoción de asistencia á clase:
a) Facer uso das tecnoloxías da información e da comunicación para un contacto fluído 
entre o centro e as familias e para a comunicación inmediata das posibles incidencias
b)  Impulsar  a  colaboración  con outros  organismos e  institucións  que participan na 
atención, educación e desenvolvemento das e dos menores.
c)  Promover  actuacións  que  faciliten  o  achegamento  ao  centro  das  familias  e  do 
alumnado en risco de exclusión
d) Todas son correctas

66. En referencia ao expediente de absentismo:
a) Se custodiará na dirección do centro escolar
b) Será iniciado polo Director/a do centro co visto e prace do/a Xefe/a de estudos
c) O inicio dese expediente deberá realizarse, como máximo, dentro dos cinco días 
naturais seguintes á data na que as faltas de asistencia a clase sen xustificar superaron 
o dez por cento (10 %)
d) Por expediente de absentismo enténdese o conxunto de documentos nos que se 
recollen as actuacións derivadas da aplicación do protocolo de absentismo

67. Segundo a Lei Orgánica 1/1996 de 15 de xaneiro de protección xurídica do menor 
de modificación parcial do Código Civil e da Lei de Axuizamento Civil, para a defensa e 
garantía dos seus dereitos o menor pode:
a) Solicitar a emancipación xudicial
b) Solicitar o internamento terapeútico dos seus país ou titores
c) Poñer en coñecemento do Ministerio Fiscal as situacións que considere que atentan 
contra os seus dereitos co fin de que este promova as accións oportunas
d) Ningunha das anteriores é correcta

68. Nos casos de digusión de información ou utilización de imaxes ou dos nomes dos  
menores nos medios de comunicación que poidan implicar unha intromisión ilexítima 
noa sua intimidade, ¿que autoridade instará de inmediato as medidas cautelares e de 
protección  previstas  na  Lei  Orgánica  1/1996  e  solicitará  as  indemnizacións  que 
correspondan polos prexuízos ocasionados?
a) O Delegado do Goberno
b) O Ministerio Fiscal
c) O concello do domicilio do menor
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d) O Presidente do Goberno

69. Segundo a Lei Orgánica 1/1996 de 15 de xaneiro de protección xurídica do menor 
de modificación parcial do Código Civil e da Lei de Axuizamento Civil, as medidas de 
seguridade poderán consistir en:
a) contención física
b) contención mecánica
c) Aislamento, rexistros persoais e materiais
d) Todas son correctas

70.  Respecto do dereito de participación por  parte dos  menores,  sinale  a  resposta 
incorrecta:
a) O menores terán dereito a unha incorporación progresiva á cidadanía activa
b) Os menores terán dereito a participar plenamente na vida social, cultural, artística e 
recreativa da súa contorna
c)  Os  menores  terán  dereito  a  participar  con  restriccións  na  vida  social,  cultural,  
artística e recreativa da súa contorna
d) Se garantizará a accesibilidade dos entornos e a provisión de axustes razoables para 
que  os  menores  con  discapacidade  poidan  desenvolver  a  súa  vida  social,  cultural, 
artística e recreativa

71. Con respecto aos dereitos e deberes dos acolledores recollidos na Lei  Orgánica 
1/1996 de 15 de xaneiro de protección xurídica do menor. Cal dos seguintes non é un 
deses dereitos:
a) Cooperar coa entidade pública nos Plans de actuación e seguemento establecidos 
para o acollemento
b) Ser oídos pola entidade pública antes de que esta adopte calquera resolución que 
afecte ao menor, especialmente antes de modificar ou suspender temporalmente o 
réxime de vistas ou de relación ou comunicación coa familia de orixe
c) Asegurar a plena participación do menor na vida en familia
d) Ser respetados polo menor acollido.

72. A Lei Orgánica 1/1996 de 15 de xaneiro de protección xurídica do menor establece 
que a protección dos menores polos poderes públicos realizarase mediante:
a) A prevención, detección e reparación de situacións de risco
b) A prevención e aseguramento de situacións de risco
c) A identificación de situación de abandono
d) A vixiancia das actuación de titores e proxenitores

73. En canto ao acollemento familiar,  cada canto tempo a entidade pública deberá 
realizar  a  inspección  e  supervisión  dos  centros  e  servizos  co  fin  de  asegurar  a 
protección dos dereitos dos menores:
a) Semestralmente
b) Mensualmente
c) Anualmente
d) Trimestralmente
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74.  Quen  pretenda  o  acceso  e  exrecizo  das  profesións,  oficios  e  actividades  que 
impliquen contacto habitual con menores, que tipo de documento deberá acreditar:
a) Certificación do Rexistro Civil
b) Certificación do Rexistro Central de delincuentes sexuais
c) Certificación do Rexistro Xeral de Institucións
d) Certificación do Rexistro Central de persoal

75. Constituirán, entre outras, unha situación de risco:
a) O emprego de castigo físico ou emocional sevreo ou crónico
b) O abandono do menor
c) A dificultade seria dos pais para dispensar axeitadamente ao menor atención física e 
intelectual, a pesar de ter vontade de facelo
d) A inducción a mendicidade, delincuencia ou prostitución

76. En que casos ou circunstancias se procederá ao illamento do menor mediante a súa 
permanencia nun espacio adecuado que impida a súa saída:
a) Nos casos de incumprimento do réxime disciplinario do centro
b) Nos casos de incumprimento das normas de funcionamento do centro
c) En prevención de actos violentos, autolesións, lesións a outros menores residentes 
no  centro,  ao  persoal  do  mesmo  ou  a  terceiros,  así  como  danos  graves  as  súas 
instalacións.
d) Todas son incorrectas

77.  No  caso  de  acollementos  permanentes,  as  medidas  de  protección,  cada  canto 
deben ser revisadas:
a) Durante o primeiro ano cada 4 meses e durante o segundo ano cada 10 meses
b) Durante o primeiro ano cada 6 meses e durante o segundo ano cada 12 meses
c) Durante o primeiro ano cada 3 meses e durante o segundo ano cada 6 meses
d) Durante o primeiro ano e o segundo ano cada 6 meses

78.  A  capacidade  de  controlar,  afrontar  e  tomar,  por  propia  iniciativa,  decisións 
persoais acerca de como vivir de acordo coas normas e preferencias propias defínese 
na Lei 39/2006  de promoción da autonomía persoal como:
a) Necesidades de apoio
b) Dependencia
c) Autonomía
d) Asistencia persoal

79.  O carácter  público das  prestacións  do Sistema para  a  Autonomía  e  Atención á 
Dependencia constitúe:
a)  Un  principio  inspirador  da  Lei  39/2006  de  Promoción  da  Autonomía  Persoal  e 
Atención ás persoas en situación de dependencia.
b) Un dereito das persoas en situación de dependencia
c) Unha finalidade do sistema para a autonomía e atención á dependencia
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d) Un nivel de protección do sistema

80.  A  protección  da  situación  de  dependencia  por  parte  do Sistema prestarase  de 
acordo cos seguintes niveis:
a) Nivel de protección básico, intermedio e superior
b) Nivel de protección básico, intermedio e máximo
c) Nivel de protección mínimo establecido pola Administración Xeral do Estado, nivel 
acordado entre a Administración Xeral do Estado e as comunidades autónomas a través 
de convenios e nivel adicional establecido pola comunidade autónoma
d)  Nivel  de  protección  básico  establecido  pola  Administración  das  comunidades 
autónomas, nivel acordado entre a Administración Xeral do Estado e as comunidades 
autónomas a través de convenios  e nivel  adicional  establecido pola Administración 
Xeral do Estado

81. Non aparece entre os órganos consultivos de participación institucional do Sistema 
para a Autonomía e Atención da Dependencia conforme o art. 41 da Lei 39/2006:
a) Comité Consultivo do Sistema para a Autonomía e Atención á Dependencia
b) Consello Territorial do Sistema para a Autonomía e Atención á Dependencia
c) Consello Nacional da Discapacidade
d) Consello Estatal de Organizacións non Gobernamentais de Acción Social

82.  Non  forma  parte  dos  dereitos  e  obrigacións  das  persoas  en  situación  de 
dependencia:
a) Planificar, ordenar, coordinar e dirixir, no ámbito do seu territorio, os servizos de 
promoción  da  autonomía  persoal  e  de  atención  ás  persoas  en  situación  de 
dependencia
b) participar na formulación e aplicación das políticas que afecten o seu benestar, xa 
sexa a título individual ou mediante asociación
c) recibir, en termos comprensibles e accesibles, información completa e continuada 
relacionada coa súa situación de dependencia
d) gozar dos dereitos humanos e liberdades fundamentais, con pleno respecto da súa 
dignidade e intimidade

83. Cal é o período mínimo de residencia que require o art. 5 da Lei 39/2006 para que 
os españois poidan ser titulares dos dereitos recoñecidos nesa Lei:
a) Ningún
b) Tres anos
c) Dez anos
d) Cinco anos

84. O Catálogo de servizos comprende os servizos sociais de promoción da autonomía 
persoal  e  de  atención  á  dependencia.  Dentro  dos  mesmos  o  Servizo  de  Axuda  a 
Domicilio comprende:
a) Centro de Día para menores de 65 anos
b) Atención das necesidades do fogar
c) Centro de Día para maiores
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d) Comprende ademais doutros todos os que se cita nas alternativas anteriores

85. Facilita asistencia aos beneficiarios mediante o uso de tecnoloxías da comunicación 
e da información o Servizo de:
a) Axuda a Domicilio
b) Atención Residencial
c) Teleasistencia
d) Centro de Día e Noite

86.  A  persoa  que  ten  necesidades  de  apoio  intermitente  ou  limitado  para  a  súa 
autonomía persoal atópase na situación de:
a) Dependencia leve
b) Dependencia severa
c) Dependencia intermitente
d) Dependencia moderada

88. Cando a persoa necesita axuda para realizar varias actividades básicas da vida diaria 
varias veces estaría comprendida no seguinte grao de dependencia:
a) Grao I
b) Grao II
c) Grao III
d) Grao IV

89. O Sistema de información do Sistema para a Autonomía e Atención á Dependencia 
corresponde a:
a) Un organismo do Ministerio de Traballo e Asuntos Sociais
b) Consello Interterritorial
c) Estado e Comunidades Autónomas
d) A comunicación recíproca entre as distintas Administracións Públicas

90. Segundo a Lei 39/2006, do 14 de decembro, de Promoción da Autonomía Persoal e 
Atención  ás  persoas  en  situación  de  dependencia,  a  situación  de  dependencia 
clasificarase en:
a) Nivel I, Nivel II, Nivel III
b) Grao I, Grao II, Grao III, Grao IV
c) Nivel I, Nivel II, Nivel III, Nivel IV
d) Grao I, Grao II, Grao III

91.  Para  a  valoración  técnica  da  situación  ou  risco  de  exclusión  social,  e  de 
conformidade co establecido na Lei 10/2013 de inclusión social de Galicia, verificarase, 
entre  otros,  a  concorrencia  dalgún  dos  factores  de  exclusión  seguintes,  cando  esa 
condición supoña especiais dificultades de integración social ou laboral:
a) Ter a condición de muller vítima de violencia de xénero
b) Ter una discapacidade valorada superior ao 33%
c) Ser inmigrante ou emigrante retornado
d) Todas son correctas
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92.  As  actuacións  que  se  desenvolvan  desde  as  administracións  públicas  para  a 
aplicación das  medidas  contempladas  na Lei  10/2013 de inclusión social  de Galicia 
rexeranse, , polos seguintes principios de aplicación e interpretación:
a) Legalidade
b) Equidade e reequilibrio territorial
c) Intervención mínima
d) Proporcionalidade

93. Cal é a prestación pública destinada a garantir recursos económicos de subsistencia 
a  quen  careza  deles,  así  como  a  alcanzar  progresivamente  a  súa  autonomía  e 
integración social e laboral, mediante o dereito e o deber para participar en procesos 
personalizados  de  inserción  con  apoio  técnico  e  financeiro  do  Sistema  galego  de 
servizos sociais e do Sistema público de emprego de Galicia:
A) Subsidio por desemprego
b) Prestación por desemprego
c) Renta de inclusión social de Galicia
d) Ingreso mínimo vital de Galicia

94. A renta de inclusión social de Galicia:
a) Terá carácter alimenticio, persoal e non transmisible
b)  Non  poderá  ser  obxecto  de  embargo  ou  retención  nin  darse  en  garantía  de 
obrigacións.
c) Terá carácter económico ou en especie
d) As respostas a e b son correctas

95. A renda de inclusión social de Galicia configúrase en tres tramos, denominados: 
a) Tramo persoal e familiar, tramo de inserción e tramo de transición ao emprego
b) Tramo persoal , tramo familiar e tramo de inserción
c) Tramo persoal e familiar e tramo de transición ao emprego
d) Tramo familiar e tramo de inserción 

96. Aquelas persoas que se atopen en situación ou risco de exclusión e que se vinculen 
a un itinerario de inserción no mercado de traballo mediante un convenio de inclusión 
de duración determinada cun contido formativo ou laboral, poderán beneficiarse do:
a) Tramo de inserción
b) Tramo de transición ao emprego
c) Tramo familiar
d) Tramo persoal

97. A efectos do previsto na lei  de inclusión social de Galicia considerarase unidade de 
convivencia:
a) Conxunto de persoas que convivan no mesmo domicilio e manteñan con respecto á 
persoa solicitante un vínculo por matrimonio ou análoga relación estable, por adopción 
ou acollemento, ou por parentesco de consanguinidade ou afinidade ata o terceiro e 
segundo grao, respectivamente.
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b) Conxunto de persoas que convivan no mesmo domicilio e manteñan con respecto á 
persoa solicitante un vínculo por matrimonio ou análoga relación estable, por adopción 
ou acollemento, ou por parentesco de consanguinidade ou afinidade ata o cuarto e 
segundo grao, respectivamente.
c) Conxunto de persoas que convivan no mesmo domicilio e manteñan con respecto á 
persoa  solicitante  un  vínculo  por  matrimonio  ou  análoga  relación  estable  ou  por 
adopción ou acollemento.
d) Conxunto de persoas que convivan no mesmo domicilio e manteñan con respecto á 
persoa solicitante un vínculo por matrimonio ou análoga relación estable, por adopción 
ou acollemento, ou por parentesco de consanguinidade ou afinidade ata o terceiro e 
cuarto grao, respectivamente.

98. Cales son os requisitos xerais de acceso á renta de inclusión social de Galicia:
a) Ter máis de 25 anos
b) Ter residencia legal
c) Que non existan persoas legalmente obrigadas e con posibilidade real de que lles 
presten alimentos de acordo con a lexislación civil,  e tendo en conta o disposto no 
artigo 16 da lei 10/2013
d) Todas son correctas

99. Quenes orientarán e informarán as persoas interesadas en todo o referente aos 
trámites e documentación da solicitude da renta de inclusión social de Galicia:
a) Os servizos sociais comunitarios da comunidade autónoma
b) Os asistentes sociais do sistema sanitario
c) Os servizos sociais comunitarios básicos do concello de residencia do solicitante
d) Todas son incorrectas

100. En todo caso, dentro dos trámites de instrución do procedemento de solicitude da 
renta de inclusión social  de Galicia,  requirirase aos servizos sociais comunitarios do 
concello de residencia para que emitan informes, que terán o carácter de:
a) Potestativos e vinculantes para a tramitación da solicitude
b) Determinantes e vinculantes para a tramitación da solicitude,
c)  Preceptivos  e  determinantes  ainda  que  non  vinculantes  para  a  tramitación  da 
solicitude
d)  Preceptivos  e  vinculantes  ainda  que  non  determinantes  para  a  tramitación  da 
solicitude
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